
上海农商银行
投标保证金缴纳和退还操作须知
1. 接收投标保证金的银行账户信息
1.1 开户银行：上海农商银行营业部
1.2 户名：上海农村商业银行股份有限公司
1.3 账号：50131000723476666
2. 上海农商银行营业部地址及营业时间
2.1 地址：上海市黄浦区中山东二路70号
2.2 时间：每个法定工作日的正常工作时间（北京时间9:00时～16:30时）
2.3 服务电话：021-61899923。
3. 投标保证金的缴纳
3.1 投标人应采用网上支付、贷记凭证、电汇等各种银行转账方式向本须知第1条指定的账户缴纳投标保证金。
3.2 投标人在汇款附言中请务必且只能按照如下方式注明保证金缴纳信息：
项目编号*项目包件或标段号
具体要求：
1）附言中所有文字及符号均为半角符号；
2）项目编号、项目包件号或标段号在我行招标公告中告知，例如，招标公告中项目编号为“123456”，项目包件号为“0001”，则在缴纳招标保证金的汇款附言中填写且仅能填写“123456*0001”，注意不包括双引号；
3）无包件或标段号时只需注明项目编号，如招标公告中项目编号为“123456”，没有告知项目包件号或标段号，则在缴纳招标保证金的汇款附言中填写且仅能填写“123456”，注意不包括双引号；
4）汇款附言中不应包含本须知未要求的其他文字或字符。
3.3未按照本须知3.2要求办理汇款且已经汇至本须知第1条指定的账户的款项，为无效投标保证金，即所汇款项不能作为投标保证金使用。
3.4 投标保证金汇款人名称应与投标人名称应完全一致，即名称字数相同、名称文字相同。若名称中间夹杂空格、名称中分别使用了相同含义的繁体及简体（如“国”和“國”），都会导致所汇款项成为无效投标保证金。
3.5投标人应按照项目包件或标段逐笔缴纳保证金，单一项目包件或标段投标保证金不得分拆多笔缴纳，多个项目包件或标段投标保证金不得合并一笔缴纳。
3.6 投标人应在招标文件规定有效期限内缴纳投标保证金，过期转账则视为自动放弃投标。
3.7当投标人为两家或两家以上机构组成的联合体时（前提是招标文件中未明确声明不接受联合体投标），应由联合体的一方或多方共同缴纳投标保证金（对于施工招标项目应由联合体的牵头人或联合体的各方缴纳投标保证金），且所缴纳的投标保证金应对联合体的所有成员均具有约束力。如果投标人不接受上述条件，必须在投标文件的“商务条款偏离表”或“商务条款响应/偏离表”中明确申明，否则视为接受。
3.8如投标人未具体注明其所参与各包件或标段，且合计的保证金金额又不足时，评标委员会将按其所参与全部包件或标段的采购保证金均不符合要求来处理。
4. 投标保证金的退还
4.1 中标的情况：我行收到与中标人签署的合同原件后5个工作日内，原路退还投标保证金，即退还招标保证金时的收款账户为招标保证金缴纳时的汇款账户。若招标文件要求中标人缴纳履约保证金时，可将投标保证金全部或者部分转为履约保证金。若投标保证金不足以覆盖履约保证金，中标人还应补齐差额部分。
4.2 未中标的情况：在评标结果按有关规定公示结束后，我行将向未中标人发出“中标结果通知书”，并于“中标结果通知书”发出后5个工作日内原路退还招标保证金。
4.3无效投标保证金退还：投标人通过电子邮件联系招标文件中列明的项目负责人，说明汇款人、汇款银行网点、汇款时间、收款人、汇款金额、附言内容等情况，并附转账单据扫描件或转账结果屏幕截屏等退款支持性文件，经我行确认后5个工作日内原路退还已缴纳款项。
4.4 在退还投标保证金时，我行将按中国人民银行公布的现行人民币活期存款利率及实际存款天数向投标人支付投标保证金利息。
5. 其他
5.1 因不可抗力等原因导致投标保证金未及时到账而导致无效投标，我行不承担任何责任。
5.2 因投标人未足额缴纳保证金或者未按照本须知要求缴纳投标保证金（如汇款备注填写错误）而导致无效投标，我行不承担任何责任。
5.3 正常情况下，投标保证金缴纳和退还无需到柜台办理。如发生所汇款项未能到账、未能按时退还、附言错误等异常情况，请第一时间致电服务电话寻求帮助或者处理。
5.4 有下列情形之一的，我行有权没收全部或部分投标保证金：
1）投标人在标书中规定的投标有效期内撤回其投标；
2）投标联合体中任一联合体成员在投标有效期内申明退出联合体；
3）投标人（含投标联合体成员）在中标后不与我行签订合同；
4）投标人（含投标联合体成员）中标后不按招标文件的规定缴纳履约保证金；
5）投标人（含投标联合体成员）不按招标文件的规定支付招标服务费；
6）投标人因违反法律法规或未按照招标文件要求导致流标；
7）投标人采用不正当的手段骗取中标。
5.5 本须知如被具体招标项目的招标文件所引用，即成为该招标文件“投标人须知”的组成部分。如投标人欲对本须知中的相关内容作进一步咨询，可按招标文件“投标人须知”的相关规定以书面形式向我行提出，也可打电话向招标文件中列明的项目负责人咨询。
5.6 对竞争性谈判、竞争性磋商或询价采购项目，如果在竞争性谈判文件、竞争性磋商文件或询价通知书中要求供应商缴纳保证金（或者称为谈判响应保证金、磋商保证金或报价保证金），则一旦在竞争性谈判文件、竞争性磋商文件或询价文件中引用了本须知，则表示本须知有关投标保证金缴纳和退还的规定将同样适用于对应的竞争性谈判、竞争性磋商文件或询价采购项目。此时，本须知中的“招标文件”应理解为“采购文件；“投标人”应理解为参加谈判、磋商或报价的“供应商”；“中标”应理解为“成交”；“中标人”应理解为“成交人”；“未中标人”应理解为“未成交人”；“中标通知书”应理解为“成交通知书”；“中标结果通知书”应理解为“成交结果通知书”；“中标合同”应理解为“成交合同”。
5.7 投诉受理渠道请浏览我行官网http://www.srcb.com/contactus/index.shtml，或发送电子邮件至jzcg@srcb.com发起投诉。


