
上海农商银行个人银行间债券市场柜台业务客户须知

一、交易品种

个人柜台业务债券品种包括经发行人认可的已发行国

债、地方政府债券、国家开发银行债券、政策性银行债券和

发行对象包括柜台业务投资者的新发行债券。具体以上海农

商银行实际提供的个人柜台业务债券品种为准。

二、交易币种及交易单位

个人柜台业务债券的交易币种是人民币。交易报价单位

为“元/百元面值”，保留小数点后两位数字，资金清算单位

为元，保留小数点后两位数字。以上小数点后两位保留均采

用四舍五入法。债券的单笔交易起点数量为 100 元面值，交

易最小递增单位为 100 元面值。

三、交易报价

上海农商银行在综合参考银行间债券市场价格走势、市

场流动性及交易头寸情况等因素的基础上向客户提供交易

报价，并有权根据市场情况随时对交易报价进行调整。

交易报价包括客户买入净价、客户卖出净价、应计利息、

客户买入全价、客户卖出全价、客户买入到期收益率及客户

卖出到期收益率等。

客户买入净价指客户向上海农商银行买入债券（即上海

农商银行向客户卖出债券）的交易净价。



客户卖出净价指客户向上海农商银行卖出债券（即上海

农商银行向客户买入债券）的交易净价。

应计利息计算公式为：债券票面利率×起息日或上一付

息日至结算日的实际日历天数×100/当前计息年度的实际

天数（算头不算尾）。

客户买入全价计算公式为：客户买入净价＋应计利息。

客户卖出全价计算公式为：客户卖出净价＋应计利息。

客户买入到期收益率是客户以债券当前客户买入净价

买入债券并持有到期所获得的收益比率。

客户卖出到期收益率是银行以债券当前客户卖出净价

从客户手中买入债券并持有到期所获得的收益比率。

客户单笔或单个债券托管账户交易、持券限额需满足监

管机构及债券一级托管机构有关要求。客户债券结算价款以

上海农商银行系统实际记录为准。

四、交易类型

个人柜台业务债券交易按照成交方式不同分为债券发

行认购交易、债券续发行认购交易和现券买卖交易。

（一） 债券发行认购交易

债券发行认购交易指客户在债券发行期内认购债券的

交易。客户在债券发行期认购债券时，上海农商银行将从客

户资金账户（含数字人民币钱包账户）中圈存并在债券缴款

日扣减认购债券相应资金。如选择数字人民币钱包账户进行



柜台债购买时，上海农商银行将数字人民币钱包账户资金转

入该数字人民币钱包账户对应的 I 类账户（即柜台债实际签

约账户）后进行柜台债购买，如数字人民币钱包账户资金不

足以覆盖购买金额，差额部分从该 I 类账户补齐。认购资金

在缴款日前按活期存款计算利息，利息不计入认购金额。债

券上市流通后，上海农商银行将在客户债券托管账户中增加

已认购的债券面值。债券上市流通前，客户不能卖出已认购

的债券。客户提交的债券发行认购交易申请，仅可在该交易

日交易时间内撤销。

（二） 债券续发行认购交易

债券续发行认购交易指客户在债券续发行期内认购债

券的交易。债券续发行是指发行主体对首次发行后进入交易

期的债券进行增发的行为。客户在债券续发行期认购债券时，

上海农商银行将从客户资金账户（含数字人民币钱包账户）

中圈存并在债券缴款日扣减认购债券相应资金。如选择数字

人民币钱包账户进行柜台债购买时，上海农商银行将数字人

民币钱包账户资金转入该数字人民币钱包账户对应的 I类账

户（即柜台债实际签约账户）后进行柜台债购买，如数字人

民币钱包账户资金不足以覆盖购买金额，差额部分从该 I 类

账户补齐。认购资金在缴款日前按活期存款计算利息，利息

不计入认购金额。债券续发行上市流通后，上海农商银行将

在客户债券托管账户中增加已认购的债券面值。债券续发行



上市流通前，客户不能卖出已认购的续发行债券。客户提交

的债券续发行认购交易申请，仅可在该交易日交易时间内撤

销。

（三） 现券买卖交易

现券买卖交易指客户在债券交易期内按照上海农商银

行交易报价实时买卖债券的交易。客户买入债券时，上海农

商银行将从其资金账户（含数字人民币钱包账户）中扣减买

入债券的相应资金（买入债券面值数量乘以客户买入全价），

同时在债券托管账户中增加买入的债券面值。如选择数字人

民币钱包账户进行柜台债购买时，上海农商银行将数字人民

币钱包账户资金转入该数字人民币钱包账户对应的 I类账户

（即柜台债实际签约账户）后进行柜台债购买，如数字人民

币钱包账户资金不足以覆盖购买金额，差额部分从该 I 类账

户补齐。客户卖出债券时，上海农商银行将从其债券托管账

户中扣减卖出的债券面值，同时在其资金账户（即柜台债绑

定的上海农商银行 I 类账户）中增加相应的资金（卖出债券

面值数量乘以客户卖出全价）。

五、债券转托管、付息及到期兑付

（一）债券转托管

债券转托管是指同一客户在不同承办银行或不同市场

开立的托管账户之间的托管债券转移，即客户将持有的债券

从一个托管账户转到另一个托管账户托管。



客户可在上海农商银行开办个人柜台业务的营业网点

提交债券转托管转出申请。受理客户转出委托后，上海农商

银行系统先对转出债券面值予以冻结，待转出成功后，再扣

减客户债券账户中相应面值。

客户办理债券转托管转入无须向上海农商银行提交任

何申请，上海农商银行自动将转入债券记入客户的债券托管

账户。

（二）债券付息及到期兑付

债券付息是指上海农商银行在收到债券发行人通过债

券登记托管结算机构划付的债券应付利息后在付息日将资

金划入客户资金账户（即柜台债绑定的上海农商银行 I 类账

户），到期兑付是指上海农商银行在收到债券发行人通过债

券登记托管结算机构划付的债券应付本息后在到期兑付日

将资金划入客户资金账户（即柜台债绑定的上海农商银行 I

类账户）。

债券付息日指债券发行人向债券投资人支付利息的日

期。债券到期兑付日指债券发行人到期偿还本金并支付最后

一次利息的日期。

六、交易时间

个人柜台业务交易时间为周一至周五 10:00～15:30，

法定节假日期间休市安排执行国家法定节假日、监管机构及

债券一级托管机构有关规定。



七、账户管理

个人柜台业务的账户包括资金账户（含数字人民币钱包

账户）和债券托管账户。在上海农商银行范围内，客户只能

开立一个债券托管账户，须指定本人在上海农商银行开立的

个人借记卡及数字人民币钱包账户（或有）作为个人柜台业

务的资金账户。客户可根据自身需要调整个人柜台业务的资

金账户。

（一）资金账户

资金账户用于核算客户买卖债券的资金收付。上海农商

银行账户管理的相关规定适用于资金账户。客户仅可使用上

海农商银行 I类户或绑定上海农商银行 I类户的数字人民币

钱包账户作为资金账户。

客户若选择数字人民币钱包账户为签约资金账户，实际

签约账户为该数字人民币钱包账户对应的 I 类账户；客户进

行债券发行认购交易、债券续发行认购交易及现券买入交易

时若选择数字人民币钱包账户，将由上海农商银行从该数字

人民币钱包账户划转资金至已签约的 I 类账户后进行认购/

买入交易。

（二）债券托管账户

债券托管账户用于客户持有债券的托管簿记，由上海农

商银行在受理客户开办申请后为客户开立。债券托管账户中

的债券按照债券发行人公告计付利息。



客户在上海农商银行不再办理个人柜台业务，可申请注

销债券托管账户。客户申请注销时，需卖出或转托管转出债

券托管账户中所有债券。客户的注销申请被上海农商银行确

认成功后，签署的《上海农商银行个人银行间债券市场柜台

业务协议书》自动终止。

八、投诉与建议

如乙方对甲方提供的债券市场柜台业务有任何疑问、投

诉、意见或建议，可通过甲方热线电话 021-962999 进行咨

询或反映。


